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Contestati da studenti e famiglie, criticati da molti
docenti, i test di valutazione dell'apprendimento
scolastico sono oggetto di un acceso dibattito

di Salvo ntravaia
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A ditferenza oi guanio swiene negll gcuole secondaris di primo e di diffzranti test, indicat can le sigle rnoderaty rizpetio ad allh passi, in

Stati Uniti, nel nostro pagse non . sacando grado,

IMALSL PISA, PIRLS B TIMMS, che: [talia un nurmaro non indifferents di i

U NEOMS0 Massicoio & test cen cul Durante |3 carriera scolastica gl sono anche uzati come strurment qenitor e di esperti del setione

vigne valutatn 'apprendimenta cegll— studenti italian devone affrontars diedattici.

alunni cella scucta primaria e delis quatiro momanti di valuiazions con Ma nonostante questo impisgo supneati.
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Salva Intravala & laureato iningegraria e insegna matematics e fisica presso un
liczo scierdifico of Pelzrmo. Ha collaborato con oL Espressoe e con PEnciclgedia
Treceani. Dal 2000 collabara stabilments con < Repubblicas per | teml scolastic
e universita, Ha soritto Lals ohe va a scunly (Latarza, 2012),

ui test di valutazione degli apprendimenti scolastici I'Italia ¢ in ritardo. Una volta
tanto, pero, non ¢ detto che si tratti di una cattiva notizia. Uno svantaggio per le no-
stre scuole e i nostri alunni che, per dirla in altri termini, inaspettatamente potrebbe
trasformarsi addirittura in punto di forza, perché stando agli esperti del settore — che

spesso criticano i tifosi degli strumenti di analisi dell’efficienza dei sistemni scolasti-

ci mutuati dall'industria - troppo spesso il nostro incerottato sistema scolastico importa esperienze da

altre realta estranee alle nostre tradizioni. O adotta strumenti da paesi che non c'entrano nulla con la

nostra cultura e le nostre impostazioni.

Melle seuele statunitensi non sembra che 'uso massiceio di do-
matde strutturate per verificare quanto gli alunni hannoe impara-
to in alcuni ambiti strategici abbia porlato chissa guali dsultat,
Anzi, s song aceort i tecnicl d'oltreoceans, ha prodotto un'inutile
ansia a milioni di alunni che ricordano con terrore quel momenti,
anche pin di uno nell’arco di ogni anno scolastico,

Con quali risultati? Pachi, semhbra di capire. Perché spulciando
le classifiche internazionali sugli apprendimenti in letturs, mate-
matica e seicnze dei quindicenni - ghi arcinoti test QCSE-PISA [da
Programme for International Student Assessment) — nell'edizio-
ne del 2012 gli Stati Uniti figurano addirittura al di sotto dell'l-
Laliz, che non fa certe una bella figura in ambito internazionale
per competenze in matematica, ¢ poco al di sopra dell'Ttalia, ma
sempre lontani dalle posiziond di vertice, per competenze in let-
tura e scienze,

E nel nostro paese, qual & lo stalo dell’arte? [ test vengono usa-
ti in maniera massiceia o restane une del tanti strumenti di veri-
fica possibili presi in considerazione dagli insegnanti? oLe cose in
Italia sono molto diverse rispetto agli Stati Uniti, dove ¢'& una ve-
ra e propria inflazione di test, Da noi, spiega Stefania Pozio, docen-
te di scunla media, che collabora con 'TNVALSI dal 2001 ed & refe-
rente OCSE-PISA e TIMSS-TEA per U'Ttalia, «in 13 anni di scuola ci
somno soltanto quattra momenti di valutazione con test standard. 11
pericola che i test possato creare ansia quindi non <'&. Negli Stati
Uniti invece 1o usano come strumento di valutazione quotidianos.

aMelle nostre classi - continua Pozio - non mi risulta che quo-
tidianamente si usino test per apprendimento. 51 somministrana
soltanto in aleuni momenti dell’anno scolastico per verificare il li-
vello di preparazione degli alunni o lo svolgimento delle attivi-
tae, Da qualche tempo, infatti, nelle scucle italiane sono compar-
si aleuni test fatti in casa o scaricati da Internet, usati dai docenti
per avere qualche informazione in pit. Generalmente ai ragazzini
del primo anno della scuola media o della sceola superiore si som-
ministrano test wl'ingressos in alcune discipline chiave - italia-
ng, matemarica, scienze e lingus stranicra - per avere un quadto
d'insieme del livello degli studenti al loro ingresso a scuala e pre-
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disporre la programmazione delle attivitd scolastiche annuali. 11
vote di diploma, nel caso dei ragazzind di terza media, o la pagel-
la della quinta elementare (aggi scunla primaria) nen assicura alle
scuple il livello di preparazione degli alunni, quindi si procede con
lo strumento pin agile: il test.

Si somministrano test agli alunni di interi istituti, ma non in
tutte le scuole, anche alla fine del trimestre-quadrimestre o alla
fine dell'anno scolastico per verificare il livello di svolgimento de
singoli programmi. Nelle scuole italiane I'insegnamento & anco-
ra di lipo gbbaslanzy tradizionale, con interrogazioni orali, com-
piti in classe e attivita di laboratorio, E Idocent italiani non sem-
brano affato afTascinati dai test di valutazione come strumento
quotidiano.

Per certi versi questa resisteftza alle novitd da parte degli inse-
gnant nostrani dsulta una risorsa perché, dopo anni di usoe a tap-
peta, negli Stati Uniti & in corso una profonda rillessione sul muolo
di questo strumenta che in Italia ¢ cntrato a far parte del vocabo-
larie di tutti 1 giomi sole da pochi anni. Negli Stati Unid da gual-
che anna ci si pone una domanda: i test, che come strumenti di
valutazione non hanno assicurate grandi risultati, possono esse-
re usati come strumenti didattici? Alcuni neuroscienziati giura-
no che la loro efficacia come strumento di apprendimento supe-
ra addiritturs le metodologie tradizionali. Qual & Vatteggiamento
sull'argomento della scunola italiana?

Strumenti per riflettere

A questo punto, ¢ bene fare un passo indictro, In Italia § geni-
torl sono consapevoli soltanto da pochi anni che nel corso della
cariera scolastica i loro figli verranno sottoposti alla valutazione
standardizzata degli apprendimenti attraverso test INVALSL e PIL-
5A, e sono assai meno consapevoli che verranno anche sottoposti
ai test PIRLS e TIMSS, Come avviene in guasi tutd gli aspett del-
la vita seciale, anche questo ha portata ghi addett ai lavord, 1 ge-
nitori e gli stessi insegnant a riflettere sullo strumento in sé, con
le immancabili due correnti di pensiero: 1 contrard, che bollano i
test come stramenti di valutazione froppo restrittivi, che non mer-
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tono in risalto tuita una serie di competenze e abilith di cui Palun-
no pud essere in possesso; e i fan dei test, che li considerano uno
strumento indispensabile per valutare il livello di alcuni appren-
dimenti — letura, matematica e scienze - ¢ per effettuare confron-
ti tra alunni della stessa scuola e con le scunle di realta pid am-
pie: la provincia o le diverse aree geografiche del paese, 1l tutto
per permettere al preside e al suo staff e ai responsabili della cosa
pubblica di apportare gli opportuni correttivi e adottare politiche
perequative in quelle zone d'Ttalia dove si scontano rtardi ¢ 1a si-
tuazione desta pit precccupazioni.

Ma i test servone soltanto a valutare? Non solo, secondo Po-
zio, «Ho svolto la mia tesi di dottorate - meconta la professores-
sa - sugli errori commessi dagli studenti italiani nei test PISA, e
nuando sono tornata in classe a insegnare ero una docente diver-
5@, Perche dall'analisi degli errori emerge tutta una serie di indica-
zioni importantissime per il docente, anche sulle domande a scel-
ta multipla, A valte emergono lueghi comuni nella preparazione
dei decenti che, in totale buena fede, si trasmettono agli alun-
ni, i quali rispondonn it in maniera ervata ad alcune doman-
cles, 11 test & une strumento wiile per rillettere sull’ operato della
seunla e degli insegnanti. «F fondamentale il lavoro di restituzio-
ne. [va spessn — aggiunge Fozio - 1 guardano soltanto le percen-
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Alonni della scuola clementare aNiceold Tommaseos di Torino eseguono il test INVALS] nel maggio 2014,

luali e basta. Chiederd al Ministero dell'istruzione che sia reso ob-
bligatorio un corso di formazione sui test INVALST, percheé occorre
un confronto tra insegnanti per capire che cosa non & andato per
il werso giustos,

Dalla valutazione alla didattica

Convintissima di questo approccio Anna Maria Ajello, docen-
te di psicologia alla «Sapienzas Universitd di Roma e presidente
dell' TNVALSI - I'Istituto nazionale per la valutazione del sistema
educative di istruzione ¢ formazione - che of tene @ sfatare i luo-
ghi comuni sulle ssues prove, a partire da che cosa misurano i test
di cui ¢ responsabile il suo istituto. «f test INVALSI misurano sol-
tanto alcune competenze di matematica e la comprensione della
lettura, Lidea di usare i test come strumento didattice & nella pro-
spettiva dei test INVALSI, perche anche a questo serve la restitu-
zione annuale. UINVALS] propone agli insegnanti una riflessione
sull risultati, Questo tipe di approccio non & una noviti: aleund in-
segnanti usano gli item di questo test come occasione didattica:
prendono un item e indicano agh alunni le pagine del libro dowve &
possibile trovare 1a nsposta, Sitratta di un modoe per sollecitare la
rielaboraziones. La rilevazione dell TNVALSI & alla sua undicesima
edizione, essendo partita con "anno scalastico 2004-2005 nelle
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seconde e quarte classi della primaria, nelle prime classi della se-
condaria di primo grade e nelle prime e terze classi della seconda-
ria di seconde grado per le conoscenze in ilaliano, matematica e
seivnze, Ma nelle edizioni successive ha subito una serie di medi-
fiche. Oggi, dopo diverse variazioni, sanda gli apprendimenti de-
2l alunni di quattro classi - 1a seconda e la guinta primaria, 1'ulti-
ma classe della seuala secondaria di primo grado (la terza media)
e la seconda classe della seuola superiore (secandaria i secondo
grado) - in italiano e matematica,

Con olire due milioni di alunni sotmoepesti ai test, l'obiettivo
dell'TNWVALSI scaturisce dal Decrelo Legislative n, 286 del 2004,
che istituisce il Servizio nazicnale di valutazione del sisterna edu-
cativo di istruzione ¢ di [ormazione ¢ ridefinisce | compiti dell'i-
stitutg. «Ad find del progressive miglisoramento e dell’armoniz-
zazione della quality del sistemna educative italiane € istituito i
Servizio nazionale di valutazione del sistema educativo di istru-
zione e di formazione con Uobiettivo di valutarne Uefficienza e
I'efficacia, inquadrando la valutazione nel contesto internaziona-
lew. Oggi il principale scopo dell' TNVALSI & effettuare una foto-
gralia del sistema scolastico nazicnale re-
stituendo annualmente alle singole scuaole,
addentrandosi nel particolare delle singole
classi csaminate, 1 risultat dei propri alunni
e i confronti con quelli della stessa Provin-
cia, Regione e dell'ambito nazionale [ogget-
Lo di un rapporto annuale) e, nelle scuole
superiori, anche per indirzzo di stdi

aLa restituzione - spiega Ajello - av-
viene per ambiti socio-culturali omoge-
nei. Ogei la novita dei test INVALST rispet-
to al passato & che ogni item & agganciato
alle competenze previste nelle indicazioni
nazionali, che sono prescrittives, In questo
modo le scuole possono confrontare la loro azione educativa, fal-
te le debite differenee sociali ed ecconomiche, con quella delle al-
Lre realtd, Bl eventiealmente mettere in campo azioni di migliora-
mento per rsalire le classifiche,

Ma c'é chi dubita della validith dei Lest INVALSL «In Dalia la
cullura del test & limitata anche per le diffidenze del mondo della
sciola nel confront della psicolagiae, spiega Alessandro Antoniet-
ti, professore dell'Universitd Cattolica di Milano e a capo del cor-
so di perfezionamento Assessment e training coghitivo, strament
€ strafegie per valutare ¢ potenziare { processi di pensiero, secon-
do il quale sarebhe opportune intervenine con situazioni differen-
ti. aL'idea di prove standardizzate per fotografare la situazione ita-
liana mi sembra importante — continua Antonietti - ma occonme
capire se le prove INVALSL siano adatte: mi € capitato di analiz-
zarle, ¢ alcune domande non Si capisce se misuting competenze o
capacita di ragionamento, Aleuni item mi songe sembrati ambigui,
€ andrebbero costruit meglio. Anche il processo andrebbe gesti-
to meglio, percheé sia nella fase di somministrazione sia nella fase
i spoglio e caricamento dei dati sone gl stessi docent della scuo-
la & oecuparsene, Mentre le prove PISA sono somministrate da per-
sanale esternos,

«Llintento comungue e buono- aggiunge Iaccademico — ¢ mi
sembra la controparte dell'autonomia: i sceghi gli insegnanti ¢ il
percorso, ma poi o valute § luoi progressi. Lo, Stato, devo verifi-
care a quale punto porti gl alunni, ma in maniera rigorosas, Men-
tre I'idea di adottare i test come strumento didatmicn guotidiano
& hoceiara da Antoniett. aDccomerebbe trovare maodalith agevo-
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Per valutare
Fapprendimento
dei giovani i test
standardizzati sono
lo strumento
privilegiato dagli
organismi nazionali
e internazionali,
e forse il pita comodo

li per applicare nelle classi italiane la refrieval practice, ma questa
modalith ha anche 1 suoi lmiti; gh alunni potrebbero sentirsi sem-
pre come in una situazione da quiz, E comungque nen enfatizzered
trappo il maalo dei test: si pud operare anche con gli strumenti tra-
dizionali usati dagli insegnanti, ma le prove andrebbero effettuare
con maggiore frequenza e la valutazione dovrebbe seguire di po-
chi giorni 1a verifica stessas.

I test internazionali

Tuttavia gli organismi internazionali privilegiang proprio que-
sto strumento, che alcuni esperti italiand considerano una mez-
za calamitd. I test proposti dall’'Organizzazione per la cooperazio-
ne ¢ lo sviluppo econemico (0CSE), che affilia 34 paesi tra i pit
industrializzati e progrediti del pianeta, prendono il via nel 2000,
e hanno cadenza triennale con un approfondimento diverso per
ogni edizione: nel 2012 sono state approfondite le competenze in
raAtemarica,

1 test internazionali PIRLS e TIMSS, a cui partecipa anche 1'lta-
lia fin dalla prima edizione, sone proposti dall'International As-
sociation for the Evaluation of Educational
Achievement, un organismo «di cooperazio-
ne internazionale indipendente dalle istitu-
zioni di ricerca nazionali e agenzie di ricerca
governatives, si legge sul sito web. E si oe-
cupa di condurre sstudi comparativi s va-
sta scala su aspetti relativi all'istruzione ¢
all'insegnamento, con Iobiettivo di acquisi-
re una comprensione approfondita degli ef-
ferti delle politiche e delle pratiche all'inter-
no e tra i sistemi di istruziones, IL PIRLS, da
Progress in International Reading Literacy
Study - sonda le competenze in leftura de-
gli alunni del guarte grado di istruzione, in
Ttzlia la quarta clementare, Fa il suo esordio nel 2001 con ghi alun-
ni di 35 nazioni e si ripete con cadenza guinguennale nel 2006
e nel 2011, e la prossima edizione sard nel 2016, Nell'ullima edi-
zione, guella del 2011, sone stat coinvolii gl alunni di 49 nazio-
ni ¢ realth nazionali. 1L TIMSS;da Third International Mathematics
and Seience Study, & uno studio infernazionale sulle compelenze
in matematica ¢ scienze che prende i via nel 1995 con gli alunni
di cinque livelli scolastici (il terzo, I quarto, settimo, e oftavo livel-
la di istruzione, & I'ultime anno di scuola secondaria) di 45 pae-
si. L'ltalia partecipa & cotrambe le indagini fin dall’esordio. Oggi
sonda le competenze in matematica e scienze al guarto e all'ofta-
vo grado dell'istruzione: la gquarta elementare e la terza media, nel
nostro paese. 1 test standardizzati sono quindi lo strumento privile-
gialo, forse il pilt comado, dagli organismi nazionali ¢ internazio-
nali per valutare gli apprendimenti nelle aree cruciali della prepa-
razione dei giovani.

Wla diversi esperti del serore li considerano una fatura. E le fa-
miglia italiane, come & syvenuto negli Statd Unifi, cominciano a ri-
bellarsi. F accaduto proprio diversi mesi fa con i test INVALS della
scuala elementare, dove — cansiderato che | bambini di seconda «
quinta elementare difficilmente avrebbero potute sscioperares co-
me fanno i grandi - le prove sono state boicottate dalle famiglie,
soprattutto nelle regioni meridionali. A confermarlo, dopo mez-
ze verith e tassi di partecipazione ufficiali abbastanza confortanti,
l"altimo rapporto sui test INVALSE 2015, presentato lo scorse % Ju-
glio, in cui in aleune tabelle di confronte delle prestazioni in ita-
liano ¢ matematica per aleune regioni — Campania, Puglia, Sicilia
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In molte scunle flaliane gli studenti hanno boicottita i test INVALS] con scioper bianchi, strisciond, volantini, flash mob ¢ sssemblee,

e Sardefna — compare un insolite asterisco: «La partecipazione al-
la rilevazione & inferiore al 75 per cento delle classi campionates.,

ahla che cosa vuole misurare? Le competenze non si possong
misurare. Perché le compelenze non sono come le grandezze fisi-
che, non esiste un'unith di misuras, chiosa Giorgio Isracl, professo-
re in pensione con la sua ulfima cattedra alla «Sapienzas Universi-
té di Roma. oIl test & predisposto da una persona che ha le sue idee,
Sitratta di test, per 'INVALSL, preparati secondo i lore criteri, Per
la matematica, per esempia, & apinabile che si punt sopraturto sul
problem solving. La matematica ¢ forse la materia pilt filosofica tra
tutte, ma viene ridotta alla soluzione di problemi. LINVALSI ave-
va iniziato con pedagogist e psicologl, ma adesso & gestito da tec-
nocrati, Ci sono manualett per la rsoluzions dei test ITVALSI che
nom servono 4 nulla, Negli Stati Unid e sono comitati che =i op-
pongono ai test da anni, in Italia occorrerebbe aprire una discus-
sione, perché la competenza ¢ una gualith sopgettivas,

Andare oltre

Una boceiatura su tutt 1 fronti che laseia solo un piceolo spi-
raglio, Secondo Israel, «i test si possono usare a patto che si spic-
ghino i principi che lo ispirano. Per valutare gli apprendimenti si
potrebbe fare come nel Regno Unita, dove o sono commissioni
miste [insegnant, alunni, genitord, ispettord, presidi] che si reca-
no nelle seuole, interrogano alunni, insegnant € genitor ¢ poi sti-
lano un rapporto. [ lest non insegnano nulla agli alunni, servono
soltanto a diffondere l'ignoranza, I ragazzi devona essere chiama-
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ti a ragionare con la testa. In Francis, dove camhbiare non & com-
plicato come in Italia, stanno eliminando i test di valutaziones.

Benedetlo Vertecchi, uno dei pifl noti pedagogisti italiani, 1 test
li considera addirittura superati. oIn questi-ultimi anni ¢’¢ stata la
tendenza ad andare verso prove strutturate sull'onda delle valuta-
zioni inlernazionali, con Mo uno strumentario tradizionale mira-
to alla comprensione delle competenze. Ma in Italia abbiamo una
strana situazione: scoprire le cose quando sarebbe il caso di pensa-
re ad altro. [ test rappresenta lo stato dell'arte di 30-40 anni fa. Da
allora si sone scopert altr stramentis. E mentre negli Stat Unit si
pensa all’altra faccia dei test - il recupero delle informazioni con la
retrieval practice — in Italia si potrebbe andare anche oltre,

«Per esempio: abbiamo scoperto che & impartante conoscere il
patrimonio verbale del hambino perché adesso i bambini cono-
scono sempre meno parele ¢ le sanno anche organizzare peggio.
Hanno una sintassi e una grammatica pil poveras. Strumenti co-
me i test evengona criticati perché si ragiona dal punto di vista
competitive. 5 & visto che § test danno risultati se il livello culta-
rale & alto. Ma con la globalizzazione le culture si sono impove-
rite. Inoltre - taglia corto Verteechi - gli insegnanti italiani non
sono per nulla affezionati ai test perché nella loro formazione cul-
turale hanno privilegiato 'analisi dei processi e si fidano delle lo-
ro intuizioni. Con 1 test facciamo un tuffo all'indietro di mezzo se-
colo. Oggl, in Italia, abbiamo altre esigenze: dobbiamo pensare al
domani, ¢ a come saranno i nostri alunni fra vent'anni, Purtroppo,
la logica economicistica non mira a tempi cosi lunghis, =
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